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ILKE 1 - Katilim, Temsiliyet, Secimlerin Adil
Yapilmasi

»Yerel secimler uluslararasi standartlara ve ulusal yasalara gore ozgurce ve adil
bir sekilde ve herhangi bir hile olmaksizin yapilir.

»Yurttaslar yerel dizeydeki kamu aktivitelerinin merkezindedir ve acik sekilde
tanimlanmis yontemlerle kamusal yasama dahil edilir.

»Butin kadinlar ve erkekler, kendi cikarlarini temsil edecek dogrudan veya
dolayli mesru yapilar araciligiyla karar verme siireclerinde soz sahibidir. Bu
tdr genis bir katilim ifade, toplanma ve orglitlenme 6zgurligine dayanir.

» Dezavantajli ve daha az dncelikli kesimler de dahil tim sesler, kaynaklarin
tahsisi dahil olmak lzere, karar alma siireclerinde duyulur ve goz dniinde
bulundurulur.

»Bitln toplumun cikarlarina en uygun olan seyin ne oldugu ve bunun nasil
basarilabilecegine dair genis bir uzlasmaya erismeye ve farkli mesru cikarlar
arasinda arabuluculuga yonelik daimi diirist bir caba vardir.

»Azinligin haklarina ve mesru cikarlarina saygi duymakla beraber, kararlar
cogunlugun taleplerine gore alinir.

» Hedefler, kurallar, yapilar ve usuller yurttaslarin ihtiyaclari ve mesru beklenti-
lerine gore uyarlanir.

»Kamu hizmetleri makul slirede yerine getirilir ve taleplere ve sikayetlere
makul bir stirede cevap verilir.

ILKE 3 - Etkililik ve Verimlilik

»Sonuclar kararlastirilan hedeflere uygundur.
»Mevcut kaynaklar en verimli sekilde kullanilir.

» Performans yonetim sistemleri degerlendirmeyi ve hizmetlerin etkililigini ve
verimliligini iyilestirmeyi mimkiin kilar.

» Performansi degerlendirmek ve iyilestirmek icin diizenli araliklarla denetim-
ler yapilir.

ILKE 4 - Aciklik ve Sefafflik

>
Kararlar, kurallara ve diizenlemelere uygun olarak alinir ve uygulanir.

>
Yasalarda ozellikle gerekcelendirilenler (gizliligin korunmasi veya satin alma
usullerinin adilligini saglama gibi) disinda, tiim bilgiler kamuoyunun erisimine
aciktir.

>
Yerel yonetimin calismalarina etkili bir sekilde katki koymayi ve takip etmeyi
mumkin kilacak bir sekilde, kararlar, politikalarin uygulanmasi ve sonuclari
hakkindaki bilgiler kamuoyunun erisimine aciktir.



Iyi Demokratik Yonetisim kamu yénetiminin tim
seviyelerinde bir gerekliliktir. Yerel diizeyde, yerel yonetimin
yurttaslar en yakin yonetim olmasi nedeniyle bu birinci
derece 6neme sahiptir. Avrupa Konseyi bunu, lyi Demokratik
Yonetisimin gereklilikleri ve Avrupa demokrasisinin temel
degerlerini temsil eden 12 ilke yoluyla tanimlamaktadir.

= 12 ilke, Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesinin 2008
tarihli karariyla onaylanan Yerel Diizeyde Yenilik ve lyi
Yonetisim Stratejisinde yer almaktadir.

mmmm Uzmanlik Merkezi, bu ilkelerde belirlenmis olan stand-
artlari karsilamalari ve boylece yurttaslara daha iyi
hizmetler sunmalari icin yerel yoneticilere yardimci
olacak araclar gelistirmektedir.

Avrupa Yonetisim Miikemmelligi Markasi (ELoGE)

mmm ELOGE'nin simgesi, 12 ilkenin islendigi oniki kenarli bir
kristaldir. Marka, 12 ilkeye saygisini gosteren yerel
yoneticilere bir ulusal ve bolgesel Paydaslar Platformu
tarafindan odul olarak verilir. Bu Platform Avrupa
Konseyi'nin Paydaslar Platformu tarafindan akredite
edilmek durumundadir.

mmmm Marka icin basvurmak isteyen Yerel yoneticiler su
araclarla degerlendirilir: kiyaslama, bir yurttas arastir-
masi ve bir secilmis yerel temsilciler arastirmasi.

mmmm Degerlendirme, yerel yoneticilerin kamusal yetkilerini
kullanirken ve yerel halka kamu hizmetlerini temin
ederken kendi guclu ve zayif yonlerini anlamalarini
saglar. Yerel yoneticiler, yerel yonetimlerin kalitesini
lyilestirmek icin Uzmanlik Merkezi tarafindan gelistir-
ilmis cok sayida araci kullanabilir ve meslektaslarinin
iyl uygulamalarindan itham alabilir.




»Yerel yoneticiler hukuka ve mahkeme kararlarina gore hareket ederler.

»Kurallar ve diizenlemeler kanunda belirlenen usullere gore kabul edilir ve
tarafsiz bir sekilde uygulanirlar.

ILKE 6 - Etik Davranis

»Kamu yarari bireysel cikarlardan once gelir.

»Her tirll yolsuzlukla miicadeleye ve onlemeye yonelik etkili onlemler mevcut-
tur.

» Cikar catismalari zamaninda ilan edilir ve soz konusu kisiler, ilgili kararlarda
yer almamalidir.

ILKE 7 - Yetkinlik ve Kapasite

»Yonetisimi saglayanlarin mesleki becerileri devamlilik arz edecek sekilde
surddrilir ve ciktilarini ve etkilerini iyilestirmek icin glclendirilir.

»Kamu gorevlileri devamli bir sekilde performanslarini iyilestirmeye yonelik
motive edilirler.

»Pratik yontemler ve usuller yaratilir ve daha iyi sonuclar tiretmek ve becerileri
kapasiteye donustiirmek icin kullanilir.

ILKE 8 - Yenilik ve Degisime Acik Olma

»Problemlere yonelik yeni ve etkili cozimler aranir ve modern hizmet sunumu
yontemlerinden faydalanilir.

»Yeni programlari baslatma, deneme ve baskalarinin deneyimlerinden 6grenme
istegi mevcuttur.

»Daha iyi sonuclar elde etmek icin degisime elverisli bir iklim yaratilmistir.

ILKE 9 - Siirdiiriilebilirlik ve Uzun Donemli Yonelim

»Yurdrlikteki politikalarda gelecek kusaklarin ihtiyaclari dikkate alinir.

» Toplumun strdirilebilirligi daimi olarak goz oniinde bulundurulur.

»Kararlarin tim maliyetleri icsellestirmesine ve gelecek kusaklara cevresel,
yapisal, finansal, ekonomik veya toplumsal sorunlari ve gerilimleri aktarma-
masina caba gosterilir.

»Yerel toplumun gelecegi hakkinda, bu tirden bir gelisme icin neyin gerekli
olduguna dair bir anlayisin yani sira, genis ve uzun erimli bir bakis acisi vardir.

»S6z konusu genis ve uzun donemli perspektifin dayandigi tarihsel, kiltirel ve
sosyal zorluklarla ilgili bir anlayis mevcuttur.



ELoGE Degerlendirmesi

memm [yi Demokratik Yonetisimin 12 ilkesinin her biri icin,
asagidaki bilgiler degerlendirme ile saglanir:

» ilkenin tanimi ve bir belediyenin bu ilkeye uygun
calismasi icin genel anlamda yardimci olabilecek

faaliyetlerin bir listesi;

» Belediyelerden bu ilke icin olgunluk seviyelerini tespit
etmelerinin istendigi bir 6z-degerlendirme bolimu;

» Belediye tarafindan saglanan, 6z-degerlendirmeyi
destekleyecek deliller.

mmmm Bir belediyeden beklentiler asagidaki gibi olacaktir:

» ilkenin saglandigini desteklemeye ydnelik ellerinde
mevcut olan delilleri gozden gecirmeleri
llkeye yonelik olgunluklarinin bir 6z-degerlendirmesi-
ni yapmalari; ve

» Oz-degerlendirmelerinin desteklenmesi icin sunmak
istedikleri delilleri kaydetmeleri.




iLKE 10 - Saglam Mali Yonetim

»Ucretler, sunulan hizmetlerin maliyetini asmaz ve 6zellikle 5nemli kamu
hizmetleri s6z konusu oldugunda talebi asiri bir sekilde disirmez.

»>Sozlesmeler ve kredi kullanimi, kaynaklarin, gelirlerin, rezervlerin tahmini ve
istisnai gelir kullanimi da dahil olmak tizere, mali yonetimde ihtiyatlilik
gozetilir.

» Cok yillik biitce planlari kamuoyuna danisilarak hazirlanir.

»Konsolide hesaplarin yayimlanmasi ve kamu-6zel sektor is birligi durumlarin-
da risklerin gercekci bir sekilde paylasilmasi da dahil olmak Uzere, riskler
uygun sekilde tahmin edilir ve yonetilir.

»Belediyeler arasi dayanisma, ytiiklerin ve faydalarin adil bicimde paylasilmasi
ve risklerin azaltilmasi (esitleme sistemleri, belediyeler-arasi isbirligi, riskler-
in karsilikli hale getirilmesi ... icin diizenlemelere yerel yonetim mudahil olur.

ulculuk ve

> Yerel yonetimin etki alani icinde, insan haklarina saygi duyulur, insan haklari
korunur ve uygulanir ve herhangi bir temeldeki ayrimcilikla miicadele edilir.

> Kiltirel cesitlilige deger verilir ve herkesin yerel toplumda bir paya sahip
olmasini, kendisini 6zdeslestirmesi ve dislanmis hissetmemesini saglamak
icin surekli caba sarf edilir.

»Sosyal kaynasma ve dezavantajli alanlarin entegrasyonu tesvik edilir.

> Temel hizmetlere erisim, 6zellikle de toplumun en dezavantajli kesimleri icin
korunur.

iLKE 12 - Hesap verebilirlik

»TUim karar vericiler, toplu veya bireysel olarak, kararlarinin sorumlulugunu
ustlenirler.

»Kararlar raporlanir, aciklanir ve yaptirima tabi olabilir.

> Kotl yonetime ve yerel yoneticilerin sivil haklari ihlal eden eylemlerine karsi
etkili giderimler mevcuttur.



Sistem Nasil Calisir?

ADIM1
» Bir bakan, bir yerel yonetimler birligi (Belediyeler
Birligi) veya bir STO tarafindan Avrupa Konseyine
sunulan akreditasyon talebi. (iletisim bilgisi ve diger

detaylar Uzmanlik Merkezinin web sitesinde bulun-
abilir)

» Degerlendirmenin uyarlanmasi, sunumu ve deger-
lendirmeyi nasil kullanacaklarina dair belediyeler icin
bir egitim.

» Degerlendirmeye ve yurttas ve secilmis gorevliler
anketlerine gore belediyenin 0z-degerlendirmesi.

ADIM 2
» Karsilastirmali degerlendirmenin ve anketlerin
sonuclarinin toplanmasi ve degerlendirilmesi, bir
raporun hazirlanmasi.

» 12 ilkenin uygulanmasina en yakin belediyelerin
belirlenmesi.

ADIM 3

» ELoGE Odiil Toreni, sonuclarin tartisilmasi.

» Belediyeler arasinda deneyim paylasimi, deger-
lendirme ve arastirma sonuclarina gore iyilestirme
planlarinin hazirlanmasi.

== EL0GE degerlendirmesinin uygulanmasina yardim
etmenin yani sira, 12 ilkenin anlasilmasini yaygin-
lastirmak ve farkindaligi arttirmak icin yerel yonetim-
lerde iyi yonetisim E-Araci (E-tool) tasarlanmistir.

https://etool.coe.int/login




Bu proje Avrupa Birligi tarafindan finanse edilmektedir.

Yerel Yonetim Reformu Uzmanlik Merkezi Avrupa Konseyi
tarafindan 2006'da kurulmustur. Misyonu kamu otoritelerine
yonelik yasama yardimi, politika tavsiyesi ve kapasite gelistirme
yoluyla lyi Yonetisimi tesvik etmektir. Merkezin ilgili Avrupa
standartlari ve iyi uygulamalardan esinlenmis 20 kapasite
gelistirme araci vardir. Bu araclar, lyi Demokratik Yonetisimin 12
Ilkesine gore yerel yéneticilerin kapasitesinin degerlendirilmes-
ine ve guclendirilmesine olanak tanir. Merkezin Avrupa Konseyi
Demokrasi ve Yonetisim Komitesi (CDDG) ile olan baglantisi, 47
uye devletin yonetisim reformlariyla ilgili bilgi ve uzmanligi olan
ust dizey hikimet gorevlilerine hazir erisim sunmaktadir.

www.coe.int/good-governance

x PREMS 119318-lliistrasyon: The Effects of Good Government by A. Lorenzetti-Sala dei Nove Siena, italy (1339)

—

"Avrupa Konseyi Avrupa kitasinin onde gelen insan haklari kurulusudur. 47
lyesinden 28'i Avrupa Birligi Uyesidir. Avrupa Konseyi'nin bitiin tyeleri insan
haklarini, demokrasiyi ve hukukun Ustinligini koruma amaciyla hazirlanmis
olan Avrupa Insan Haklari Sozlesmesi'ni imzalamistir. Avrupa insan Haklari
Mahkemesi lye llkelerde S6zlesme'nin uygulanmasina nezaret eder. *

www.coe.int

www.stgm.org.tr
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"Bu yayin Avrupa Birliginin maddi destegi ile ‘Orgiitlenme Ozgiirligi ve Katiim Hakkinin Gelistirilmesi” icin yUrdtulen proje
kapsaminda, STGM ekibi tarafindan katilim hakkina dair bilgilendirme saglamak amaciyla hazirlanmistir. Icerik tamamiyla Avrupa
Konseyi'nin ve gayriresmi ¢eviri STGM'nin sorumlulugu altindadir ve Avrupa Birliginin gériislerini yansitmak zorunda degildir”




